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一、一般參賽問題 

 

1. 競賽流程是什麼？ 

 

 

 

2. 紅點傳達設計大獎的參賽資格？ 

欲參加本屆賽事，作品須為 2015 年 7 月 1 日至 2018 年 7 月 1 日之間完成並公開發表的實際專案。 

純粹為參加紅點設計獎而發布的作品，則不具備參賽資格，且曾參加或獲獎的作品不得重複參賽。 

欲參加 2018 紅點傳達設計大獎，您必須詳閱且同意紅點的「競賽條款與條件」。 

 

3. 學生可以參賽嗎？什麼是「紅點新秀 Red Dot: Junior Award」？ 

設計學院、高等教育機構、職業學校的學生，或畢業未滿兩年的設計師，附上在學證明（英文）或畢業

證書（英文），則可以紅點新秀身分參賽： 

－參賽作品公開發表的日期沒有限制，報名費用享有 20%折扣 

－另有機會角逐「紅點新銳設計獎」和 10,000 歐元獎金 

 

4. 為什麼我都沒收到紅點團隊的通知？ 

紅點團隊主要是透過電子郵件發送競賽提醒與通知，故註冊時請留下您常用的私人電子信箱，盡可能避

免「info」開頭等共用信箱。平時也須留意垃圾信件資料夾，以防紅點通知被系統排除在外。 

 

5. 忘記密碼怎麼辦？ 

請至 My Red Dot 紅點會員登入頁面，按下「Forgot password?」，系統將會寄送新密碼到您註冊的信箱。 

若您忘記使用者帳號，則請與我們聯繫。 

 

6. 有任何中文的報名資訊嗎？ 

請參考中文參賽網站，並下載成功指南、線上報名流程說明等中文報名資訊。 

  

https://goo.gl/iFcYyU
http://www.myreddot.de/
https://red-dot.de/cd/tw/
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二、線上報名系統使用問題 

 

一般問題／ 

 

1. 怎樣算報名完成？ 

完成付款即完成報名。 

 

2. 作品內容可以在付款後做修改嗎？ 

付款後不可修改之欄位： 

－作品基本資料（Project） 

－作品數位檔案上傳、實體作品及輔助性數位媒材填選 

 （Submission 的 Digital、Physical、Upload of additional Material 欄位） 

－作品文字介紹（Text） 

－客戶（Client）與設計師（Design）資訊 

－報名費發票資料（Payment） 

付款後可修改之欄位，並於報名截止日（德國時間 2018 年 6 月 15 日 24 時）前完成： 

－上傳年鑑圖片（Submission 的 Upload of Yearbook Materials 欄位） 

－其他參與者資料（Credits） 

 

3. 那些欄位是必填的？ 

凡有 * 星號的欄位，其資訊皆為必填。 

 

4. 資料須以什麼語言填寫？ 

所有資料須以英文填寫，德文則為選填。 

 

5. 如果我沒有「Homepage」怎麼辦？ 

除了公司及個人網頁，「Homepage」可為任何呈現作品的網站連結，如 Facebook、Pinterest 等。 
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6. 從哪裡可以得知 PI-Code 碼？ 

尚未提交作品者，請從「Submit Project」進入報名頁面，完成「Project」頁面的填寫，即可在網頁右上

角得知 PI-Code。（圖 A） 

已提交作品者，請由「Status of my applications」進入查詢畫面，即可看見 PI-Code。（圖 B） 

 

 

     （圖 A）                    （圖 B） 

 

紅點新秀／ 

 

7. 從哪裡可以選擇「紅點新秀」資格？ 

首次點選「Submit Project」開始報名作品後，會跳出視窗，選擇以一般資格或新秀資格參賽。 

 

8. 我錯過了「紅點新秀」資格的選擇。還有機會可以改變參賽身分嗎？ 

一旦參賽身分選擇錯誤，則無法從報名系統更改。請聯繫臺灣紅點辦公室，我們將另外協助修改。 

 

9. 「紅點新秀」的證明文件必須為英文嗎？ 

請一律繳交英文的在學證明或畢業證書。 

在學證明可接受上傳「學生證」影像檔，且須載明任何「在學期間」的相關資訊（例：註冊章）。 
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Project 頁面／ 

 

10. 我找不到我已經提交的作品？ 

登入 My Red Dot 後，點選網頁左側「Status of my applications」進去查詢頁面，即可查看已提交的作品。 

 

    

 

11. 我要怎麼修改我已經提交的作品？ 

在「Status of my applications」查詢頁面裡點選「Detail」，即可編輯已提交的作品。 

 

 

 

Submission 頁面／ 

 

12. 數位檔案是否有任何上傳限制？ 

影片檔案格式須為 MOV 或 MP4（1,280 x 720 像素）， 

若影片完整長度逾 4 分鐘，則須再上傳另一支 3 分鐘版本的影片； 

圖片檔案格式須為 JPG 或 PNG，最大 2000 x 800 像素； 

聲音檔案格式須為 MP3 或 WAV，最長 5 分鐘； 

文件檔案格式僅接受 PDF，至多 10 頁。 
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13. 為什麼我的檔案不能上傳？ 

請確認檔案名稱為英文或數字，不可有任何特殊符號。 

 

14. 「Digital」和「Additional Material」有什麼不同？ 

請將主要的數位檔案提交到「Digital」，此為評選的主要依據。如需為作品補充說明再提交至輔助性數位

媒材「Additional Material」。 

 

15. 什麼是「Insured Value」？ 

Insured Value 為作品的「重置成本」（Replacement Cost Value）。若作品在評鑑期間中不幸毀損或遭偷竊，

按照當前時間與地點等條件，重新取得同樣作品所需之成本。此非作品實際的販售價值。 

 

16. 什麼是「Description of the exhibits」？ 

「Description of the exhibits」為作品寄送時的內容清單，而非作品的介紹。 

如：2 charts, 2 packaging（2 個表板、2 個包裝設計作品） 

 

17. 評審能夠看到我上傳的年鑑照片嗎？ 

年鑑照片與評選過程是分開的。若希望評審能在評選期間觀看作品圖片，請於數位或輔助性數位媒材中

上傳。 

 

Client, Design, Credits 頁面／ 

 

18. 聯絡人資訊是否會公開於年鑑或線上展覽？ 

聯絡人資訊不會公開，僅方便紅點內部聯繫。 

 

19. 我們總共有五位設計師，但「Design」只有兩個欄位，怎麼辦？ 

目前設計師欄位上限為兩位，其他成員請至「Credit」頁面填寫。獲獎後，可於校稿階段做變更，此時

便無人數限制。 

 

20. 「Credit」欄位要填什麼？跟「Design」有什麼不同？ 

「Design」為主要設計師資訊，而「Credit」則可詳述參與者個別的職責。 

 

Payment 頁面／ 

 

21. Order number 是什麼？需要填寫嗎？ 

Order number 為訂單編號，會顯示於發票 Invoice 上，若公司內部報帳流程沒有特殊要求，空白即可。 
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22. Voucher Code 是什麼？需要填寫嗎？ 

Voucher Code 為特殊用途，由紅點視情況主動給予；若無接到相關通知，空白即可。 

 

23. 可以以匯款方式付費嗎？ 

請寄信聯絡 cd@red-dot.de，屆時會寄信通知詳細匯款資料。 

 

 

三、實體作品寄送問題 

 

1. PI-Code 條碼貼紙要怎麼使用？ 

寄送時，請將 PI-Code 條碼黏貼於作品、相關元件及內外包裝，供紅點物流團隊辨識，並請留意黏貼方

式，在去除時不致造成作品損毀。 

 

2. 什麼是「Pro forma Invoice」？為什麼需要「Proforma Invoice」？ 

「Pro forma Invoice（形式發票）」為報關貨件時所需的海關文件，供非商業目的作品寄送使用，並請於

相關文件上註明德國紅點的 EORI 號碼：DE5870836。 

 

 

四、獲獎者權益（Winner Package）問題 

 

1. 我怎麼知道作品是否有得獎？ 

獲獎通知會於 8 月份另外寄信通知，也可上網至 My Red Dot 帳號中查詢。 

 

2. Embargo Date 是什麼？ 

在 Embargo Date 之前，請勿公開宣布任何獲獎通知和新聞。 

 

3. 一定要購買獲獎者權益嗎？ 

依報名「競賽條款與條件」規定，參賽者於獲獎後有義務訂購並支付獲獎者權益費用； 

以「紅點新秀 Red Dot: Junior Award」身分報名者，獲獎者權益費用享有 40%折扣； 

若不購買獲獎者權益，則無法享用任一獲獎者權益內容。 

 

4. 獲獎證書上會出現哪些資料？ 

證書上會出現您在報名時所填寫的製造商及設計師等資訊。若須更改，請於年鑑校稿時告知。 

 

5. 什麼時候可以開始使用紅點標誌？ 

只要收到獲獎通知並完成購買獲獎者權益後，便可從網站上下載並使用紅點標誌。 

https://red-dot.de/cd/wp-content/uploads/2018/02/Red_Dot_Design_Award_Pro_Forma_Invoice_CD2018-1.pdf
http://www.myreddot.de/
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6. 什麼時候會收到獲獎證書？ 

獲獎獎狀會在紅點盛會結束後統一寄出。 

 

7. 什麼時候會收到紅點年鑑？ 

紅點年鑑會在紅點盛會結束後統一寄出。 

 

 

若有其他疑問，歡迎與我們聯繫： 

 

886-2-2748-0430 

taipei@red-dot.de 

 

 

 

mailto:taipei@red-dot.de

