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  進擊的職場菜鳥 

  我叫葉宜蓁，今年 22 歲，是剛踏入職場的小菜鳥，目前在休閒農

場擔任業務助理。為什麼從事這份職業呢?我在此簡單介紹一下，我

大學就讀法律學系，看到這你一定想說:『怎麼不考個律師執照呢?』

在此我只能無奈反駁:『並不是每個就讀法律系的都能言善道，我就

是一個在許多人面前會講不出話，只會死讀書的書呆子一枚。』 

  律師在法庭上口若懸河，滔滔不絕為被告辯護的公正形象，我想並

不符合我的人生志向，我只想當個普通上班族，公司能遵照勞基法放

假，能準時下班的工作即為已足。 

  對，我就是如此不求上進，只想過著小確幸生活的「佛系青年」，『這

一生只要平凡快樂，誰說這樣不偉大呢?』五月天的主唱大人阿信也

如此和我說。 

  拉里拉雜說了一堆，我好像離題了，拉回正軌。我是在 111 人力銀

行網站看到這份業務助理的工作的，住在台南鄉下地區，房子周圍都

是農田的我，要找到通車不需過久，公司遵照勞基法規定的工作著實

不容易。 

  在找了半個月苦無工作消息時，這個「徵求一位業務助理，工作時

間上午 8 點到下午 5 點，見紅就休，含勞健保，薪資面議」的休閒農

場徵人訊息讓我眼睛為之一亮。 
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  『哈!什麼面議?這不用講也知道這一定是 22K 呀!』 

  不過「佛系青年」如我，倒也不在意薪水多少，孤身一人，本身也

沒甚麼慾望，日常花費加房租一個月一萬就可解決，每個月還可以存

個一萬二呢!只要這輩子不生小孩、不買房子、不買車子，下班後就

宅在家，老年時付錢住養老院應該還是夠的吧? 

  對於自己突然浮現的負面想法，我也是覺得挺無奈的，但這也是畢

業後要面對的人生現實。 

  『葉宜蓁小姐，在此通知您，下周二 11 點到本公司人事室面試。』

不出意料，再我投遞履歷當天便接到面試邀請，農場位於交通不太便

利的山上應該也很難找到人，有新鮮的肝應徵當然要把握。 

  面試當天，我穿著正式的套裝，在約定面試時間的前半小時便在附

近等待，確保我能保持最佳狀態面試。到了約定時間前 5 分鐘，我依

約前往人事室。 

  人事主任:『葉宜蓁小姐，請簡單做個自我介紹。』 

  公司顧問:『請問你對本公司了解有多少?』 

  這些有關面試的必考問題，我事前都有先準備，我想我的回答都有

符合公司期望，然而，最後一個突襲式問題，卻讓我感到有點不舒服。 

  『葉宜蓁小姐，請問你現在懷有身孕嗎?如果本公司錄取妳後，你

是否同意簽署懷孕自動離職合約?』採購部主任以嚴肅的表情向我發
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問。 

  『目前沒有，以後也沒有生子打算。我同意簽署，但我想你這合約

係違反性平法，因而不具法律上效力的』我一時沒壓下情緒，不禮貌

地回答面試官。 

  『因為這有關本公司權益以及同仁的福祉，不管有沒有法律上效力，

你想被錄取一定要簽署。』面試官不悅地對我說。 

  『今天面試就到這，有任何結果我會通知你。』人事室主任出聲緩

頰氣氛，便和善的送我走出公司門口。 

  結束面試騎車回家途中，我一直很在意面試官要我簽署懷孕自動離

職合約這件事，只因為我是女性就必須被問及是否有生子打算嗎?那

今天如果來應徵的人是男性，是否就不會被問及如此隱私及充滿歧視

的問題?雖然法律有明文規定僱主不得對懷孕婦女有差別待遇，但我

想在臺灣職場懷孕婦女要被友善對待，還有很長一段路要走。 

  面試過程如此不愉快，我想我被錄取的機會很渺茫了，看著只剩不

到一萬元的存摺，不禁懊悔當初在面試時實在太衝動了，學校教導我

們應該要如何保護自己的權益，但這實在太理想化了，現實就是你沒

有工作繳不起房租就會被房東掃地出門，管它法律怎麼規定，有工作

有錢才是最重要的。 

  『我什麼工作都願意做，老天爺快賞給我飯吃吧!』 
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  或許我整天在那亂祈禱老天爺覺得我太吵，面試兩天後，我便收到

休閒農場業務助理的錄取通知:『葉宜蓁小姐，您的履歷及面試對談

分數十分出色，下星期一上午 8 點，請您帶著畢業證書、印章及兩張

2 吋照片來本公司報到。』 

  我興奮的跳起來~終於得到人生中第一份正式工作了!菜逼八要出

社會囉~所有投遞履歷的工作中，我最想做的就是這個在休閒農場的

工作，能在被大自然及可愛動物包圍的環境中工作，即使薪水可能只

有 22K，但農場環境所帶來的附加價值，對我來說比一般上班族所帶

來的收穫更多。   

  報到當天，我因為過於緊張又怕遲到，在 7 點初就抵達公司。身為

職場新鮮人，提早到公司不僅可先瞭解工作環境，從公司同仁的打卡

狀態，也可以稍微瞭解公司生態。 

  在接近上班時間前 10 分鐘，公司同仁們陸續進來辦公室打卡，我

微笑和他們道早安，順便向他們自我介紹我是今天來報到的新同事，

希望讓同事們能對我有好的第一印象，讓我往後能在這險惡的職場順

利存活。 

  8 點整一到，人事室主任才急忙衝進來打卡，還嚷著:『完蛋了!打

卡竟然是 8 點 01 分!要被扣 30 元，今天不能喝飲料了!』看到這個場

景，我忍不住笑了，我想人事室主任應該會很好相處吧! 
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  『葉宜蓁小姐?你怎麼這麼早來?這邊請坐，這裡有幾份員工資料及

同意書須要請你填寫簽名，待你填寫完畢後再帶你去領取員工制服。』

人事室主任美惠姐和善地和我說。 

  身為法律系畢業，師長最耳提面命的就是簽署任何同意書都要仔細

研讀，不然法律系畢業還被騙會被社會笑。不過，把師長的話當耳邊

風絕對是大部分人都擁有的專長，以往我簽署這種「落落長」字又小

的文件，絕對是一直同意……同意後直接簽名。 

  然而，現在要簽「賣身契約」給公司，在現在勞資雙方不對等的時

代，沒有仔細看契約同意書，自己損失什麼權益都不知道! 

『本人葉宜蓁茲同意:1、嚴格遵守保密義務，不得洩漏本公司營業機

密。』 

『恩……這很正常。』 

『2、制服費用由員工自行負擔，並且在離職後繳回。』 

『哇靠!員工制服要向公司買?離職後還要繳回?雖然我離職後一定也

不會想看到這公司衣服，但這也太坑人了吧!』 

『3、為避免影響公司及同仁權益，如懷有身孕，本人同意自行離職。』 

『恩……這面試就有提過，但親眼看到這種歧視條款還是覺得扯。』 

『4、本人同意每月扣除一仟元作為員工共同福利基金。』 

『這......變相減薪嗎?是能給什麼福利?每個月吃饗食天堂嗎?』 
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『……』 

『17、本人同意將來辭職，在三年內不得從事相同職業。』 

『哇~大一考的憲法爭點題目-競業條款耶!我以為這條款只適用在高

級人才會嚴重影響公司上億元利益的情況，小小業務助理是能影響公

司什麼利益啦?也罷!往後即使我違反這個條款，公司也不可能這麼無

聊告我吧?如果敢告我，我一定要反告精神賠償!順便再向勞工局檢舉

你這公司違反勞基法的情況有多扯!』 

  我趁著沒人看到時，偷偷地將這份「不平等合約」拍照存檔，保護

自己是很重要的~ 

  『美惠姊，我資料填好囉!』我裝的一臉人畜無害樣，笑起來像智

障一樣，在職場上被人當作「天真無知的小女孩」才是「明哲保身」

的好方法! 

  『我叫吳佳欣，歡迎加入業務部』一名笑容可掬，體型嬌小的女孩

開心的向我打招呼，並且開著遊園車帶我去領取制服，介紹農場環

境。 

  『這是藍綠金剛鸚鵡，非常有力氣，是農場中的大力士。』 

  『這是黑頂吸蜜鸚鵡，是最會模仿的鳥類，很愛講髒話，不知道是

誰教的，哈哈~』 

  『這是猢猻木，因為成熟的果實像猴子倒掛在樹上因而得名。』 
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  看著佳欣姐姐侃侃而談的模樣，讓我充滿敬佩，她是真的喜愛這個

農場，園區裡的草木、動物的習性她都非常瞭解，這讓我確定，當一

個人談及真心喜歡的事物時，整個人是會閃閃發光的。 

  我一直很想認識對大自然充滿熱忱的人，如今在聽說充滿險惡的職

場終於讓我遇到了嗎? 

  工作三個禮拜後，我對業務職掌及農場環境逐漸熟悉，我的工作量

也越來越多。因為農場業務部只有我和吳佳欣姊姊共兩人，我們要包

辦農場所有業務事務。 

  因此，我的工作內容不是業務助理，而是「業務」加上「業務助理」，

也就是說，我不僅需要處理訂單、接待客人住宿、製作接待海報、接

聽電話、園區導覽等等「業務助理」相關工作，還要開發客戶、和學

校、公司等團體洽談價格等「業務工作」! 

  此外，我的薪水也非常高「CP 值」，比 22K 高 2K，沒有業績獎金

喔!我想公司也是滿貼心的，為了讓員工不要有業績壓力，真的是很

佛心呢! 

  如果要票選公司模範員工，吳佳欣姐姐鐵定會當選!她可以像超人

一樣精力充沛地工作，早餐可以放到下班還沒吃，午餐也通常忙到忘

記吃，更扯的是連喝水、上廁所也不用，每天都加班到 9 點才下班。 

  而她是真的很有責任感，不是為了加班費。當公司高層對她說:『妳
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加班時數超過法定工時了，你這樣會害公司被罰款』時，她竟然下班

時間一到就去打卡，再繼續工作! 

  聽吳佳欣姊姊說她現在還算是早下班的，在公司走了一群業務我還

沒來上班時，她獨自負擔起所有工作，整整一個月都沒休假，每天都

接近晚上 11 點才下班。 

  看著吳佳欣輕描淡寫敘述如此誇張的情況，我不禁覺得感慨，難怪

常聽到有員工「過勞」猝死在辦公室的新聞，這些負責任的好員工為

公司賣命又換來什麼呢? 

  在如今少子化缺工、有法律明文規定勞工權益的年代，經濟也很蓬

勃發展，照理講員工福利不應該要比以前還要好嗎?為什麼實質薪資

和 30 年前一樣呢? 

  「老闆賺超跑，員工買舒跑。」在現今勞資雙方不對等差距的時代，

員工如果以集體罷工表示反抗，最後卻有可能像「長榮航空罷工事件」

一樣，被事後「清算」而解雇。人民為了有飯吃，再多的苦都願意吞，

被老闆凹工時、低薪資也願意忍受，真的是讓人很絕望啊! 

  為了扭轉公司過度壓榨勞工的情況，我決定拉著吳佳欣姊姊一起發

起「隱性罷工」，也就是說我們中午休息時間以及上下班時間要確切

遵照員工契約實行，工作時間就是早上 8 點到下午 5 點，中間休息 1

小時，不要再被公司凹午休時間，也不「義務加班」，下班時間一到，
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我便拉著吳佳欣姊姊打卡離開。 

  中午沒人接聽電話，我們準時下班客人住宿出現問題沒有人可以解

決後，公司客人持續流失，公司高層才開始覺得慌張，正視我們工作

過於繁重的問題，決定再朝聘兩名「業務助理」來輪班分擔工作。 

  我想公司一定對我又愛又恨，因為我的出現讓公司的「模範員工」

起身反抗，用隱性抗爭方式來拿回原本就該屬於我們的權益。 

  然而相對之前工作爆多時，只會有「最好公司都不要有客人來，反

正公司越賺錢我只是越累」的想法，公司業績也因此出現逐漸下滑的

情況；如今因為我們有充裕的時間休息，我們也更願意積極開發新客

戶，和舊有客戶維持感情，努力為公司賺錢，創造出自我價值。   

  在有多名員工一起工作努力，且員工能適時放假的情況下，員工士

氣大漲，我想公司下個月業績結算時就會發現，雖然要多支出人事成

本，公司盈餘卻增加了吧! 

  對我來說，一名好的員工除了盡忠職守，做好自己任內工作以外，

堅持自我原則，懂得適時抗爭也是很重要的。 

  工作可以是生活的一部分，但不該是生命中的全部，要找尋工作與

生活之間的平衡點，這也是我現在要努力學習的課題。 


