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「大家說說，公司有哪裡不好？為什麼想離職？」 

「薪水、休假、工時都比照勞動基準法，在座的每一位薪資至少都三

萬吧！有的還高達四萬多，喔，大學生有這樣的薪資，該偷笑了，外

面多少人沒有阿，週休二日也都給你們休了，早八晚五下班，告訴我，

公司哪裡不好？」 

 

    老闆又再一次對遞交辭呈的我們問了一次，公司哪裡不好？因為

這個月的薪水下個月十號才發，他有千千萬萬條規定可以扣留我們的

薪資，我們忍在心中不答。不過在老闆言語壓迫下，一向衝動的小王，

終於按耐不住了。 

 

「喂，新員工留不住，老員工又要走了，終於發現問題想討論囉？阿

你貴為老闆，留人問話是這樣的嗎？任何人做任何事情，一定都有他

的原因，你站在我們的立場想過嗎？你想過嗎？你想過嗎？你想過

嗎？」 

 

「小王！不要這樣…」陳少抓著小王衣角，試著讓口沫橫飛的小王冷

靜下來。意識到自己又出岔子，小王吸了一口氣，趕緊坐下。 

 

    片刻的安寧，被更加沉穩的聲響打破了。 

 

「不好意思，今天是來跟大家討論公司能有什麼…嗯…內部管理政策

的改變。」老闆示意大家開口說話，但過去都忍耐那麼久了，下個月

就離開的我們，也不太想管這間公司了。「世代在進步，我們公司也

要往前進。說說我兒子吧，他也常常跟我有代溝，覺得我做法不對、

教得不好、管太多，但小時候父母是這樣教導我們的，我從小到大都

這樣，我認為那沒錯，對他也就如法炮製。不過，隨著他上國中、高
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中，我們越吵越兇，老婆說得我才聽進去，我得聽聽年輕這一代的想

法。」說到這裡，老闆拿起手邊的水啜了一口，面帶微笑得繼續說：

「我願意有所改變，我也希望今天你們願意給我意見。」 

 

「其實我們新進的員工都會私下討論公司的狀況等等，我想我們要的

就以下這三點：福利、升遷、未來發展性。聽在科技大廠的朋友說，

同樣是責任制，每個人的能力不一樣，對於個人每過一段時間都會有

考核，加薪、升遷的條件也非常明顯，用鼓勵的方式替代了沒完成的

處罰。雖然勞基法有規定上下班時間，但有些願意多付出的人會待晚

一點，而不像我們提早做完也要看主管走了沒，才離開公司。而且每

份工作都有一定的壓力，之前某人資公司的朋友，他們是上下班打卡

制，卻能體諒員工有時的狀況不舒服，能自由離開座位，有時禮貌性

跟主管講一聲或刷進刷出就可以休息，還有公共休息室呢！提供免費

咖啡、簡單飲品放鬆一下。而有的公司會提供員工餐廳或請專人代訂

便當。」抓緊機會，我快速提出目前我們聽到的別間公司的消息，希

望能有所改善。 

 

    看著仔細記錄的老闆，一時間大家膽子也大了起來。 

 

「說到這個，我平常不帶衛生紙，廁所能不能提供一些？」 

「我們平常用的公文資料，許課長連我們貼標籤都不行，每次找每次

麻煩。」 

「能不能加個明文規定，借東西要登記，才知道誰沒放回去。」 

「下雨的傘架不夠用，雨衣沒地方晾。」 

「我覺得公司一樓可以加設販賣機，放在吸菸區旁邊最好了。」 

「不行！我又不抽菸！」呆寶聽到陳少的提議，趕忙補充道。 
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    ……。 

    你一言我一語，好不痛快。雖然許多不是一定要公司提供，但那

是我們所希望的，難得有機會說，一次塞爆老闆耳朵。 

 

「能力強升上去當主管，真的很開心。薪資確實有漲幅外，卻少了員

工該有的衝勁與福利。讓我們願意為這間公司打拼與待下來，也要有

歸屬感，讓我們除了認同這間公司，也以我們在這間公司為榮。因為

我們都只聽見別的公司的好，所以也只能拿其他公司比較。升遷如果

只有多個薪水與幾天假期，我想每間公司都一樣，哪個公司高，我有

能力就去哪裡。員工旅遊、聚餐，還有像是今天！我們能坐在這裡跟

老闆談話，或當職員時能與主管對話，小小心聲可以被聽見、被回覆，

當公司凝聚了我們的心，齊力斷金…對吧？」我感到有點尷尬的衝著

小王和陳少笑了笑。 

 

「嗯…這些意見都還不錯，還有人想說些什麼嗎？」忽然覺得老闆有

點和藹可親，也許是因為他開始接觸基層的員工、親近了我們吧！ 

 

「之前我聽連鎖服飾店的朋友說，他現在是店長。他們公司會提供語

言進修或出國去日本進修的補助，因為他們是日商公司，所以有特別

照顧員工的一些小福利。」 

「阿，我在電力公司的朋友也有類似的。他們有補助考證照，或補助

一些能增進語言能力的課程。」 

 

    大家再次沉默了一小段時間，這時從頭到尾都沒開過口的阿莫說

話了。 

 

「我想，今天的談話有一點大家都沒提到，公司的未來發展性。也許
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在最基層的我們不會參予公司決策，但我們遲早都會升遷上去，適當

讓我們知道一些些公司的走向與發展，對我們是有正向鼓勵的。看得

到希望，就有動力。」 

 

    在阿莫說完後的幾分鐘，老闆像我們聊聊剛剛我們提出的意見與

想法，我們都看見了老闆的用心，再次點燃了對公司的信心。一個友

善的職場，是可以溝通的。 


